
　　　　　　　　　【　託児キャンセル料について　】

●ご依頼された託児をキャンセルされる場合、タイミングによっては以下の

キャンセル料が発生いたします。

　　□3日前までのキャンセル　：　無料（　3日前まではスタッフの人数変更や再依頼可　）

　　□２日前までのキャンセル　：　50％

　　□前日のキャンセル　：　８０％

　　□当日のキャンセル　：　100％

　　※原則として、2日前よりスタッフの人数変更は致しかねます。

　　お子さまの人数変更によりスタッフの人数変更が生じる場合はお早めにご相談ください。

　　詳細についてやご不明な点がありましたら、お問い合わせください。

　　〖天災（台風、地震、大雪など）でキャンセルする場合〗

　　　台風、地震、大雪などの不可抗力の天災により

　　　　１.　電車などの公共交通機関が完全に停止している場合

　　　　２.　託児が実施される地域で警報が発表されている場合

　　　　３.　帰宅指示が出る規模の災害時や、交通機関の麻痺が予想される場合

　　　　　　　　　　　　　上記の場合に限り、キャンセル料は発生いたしません。
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